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PAYDAS MEMNUNIYETI ANKET BULGULARI (n=53)

Tablo 1. Ankete Katilan Kurum/Kuruluslarin Dagilimi

BKurum /Kurulus Tiiri S 75 ST

Kamu Kurulusu 28
Yerel Yonetim 12
Meslek Orgiitii

Ozel Sektor Kurulusu
Sivil Toplum Kurulusu
Basin
Diger

Toplam 53

NN N |-

Grafik 1. Kurum/Kuruluslarin Dagilimi
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Tablo.2 Ankete Katilan Kurum/Kuruluslarimin Universitemizle isbirligi Yaptiklar

Konu/ Konularin Dagilimi

Universitemizle isbirligi yaptiklari
konu veya konula

Egitim/Ogretim 25
Bilimsel Arastirma 14
Saglik Hizmetleri 17
Universite-Sanayi isbirligi 9
Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri 21
Sosyal-Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler 18
Diger 11
Toplam 53

Grafik 2. Universitemizle isbirligi Yaptiklar1 Konu/
Konularin Dagilimi
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Tablo.3 Ankete Katilan Kurum/Kuruluslarinin Universitemiz Faaliyetleri Hakkinda Bilgi
Sagladiklar1 arac¢/araclarin Dagilimi

Universitemiz faaliyetleri hakkinda Frekans
bilgi sagladiklar: arag veya aracla _

Dogrudan Universitenin Diizenledigi 20
Etkinlikler

Universite Web Sitesi 46

Universite Resmi Twitter Hesabi

Universite Resmi Instagram Hesabi

Universite Resmi Facebook Hesabi

Universite Resmi YouTube Hesabi

N - NN

Universite Biilteni

Gazeteler 22

Grafik 3. Bilgi Sagladiklar ara¢/araclar Dogrudan

. . Universitenin
UmyerSI.te Diizenledigi
Biilteni EtKkinlikler
6% 17%
Universite
Resmi .. . .
Facebo 0kUmvers_lte
Hesab1 Smi
6% You

Hesabi
1%

Universite
Resmi Universite
Instagram Resmi Twitter

Hesabi Hesabi
6% 6%



Tablo 4. Ankete Katilan Kurum/Kuruluslarin Universitemiz ile iletisim halinde olduklar1
ya da isbirligi yaptiklar: birim veya birimlerle olan memnuniyet diizeyleri

Birim Yizde (%)
Hi¢ | Cok Az Orta | lyi Cok
Az lyi
Fakiilteler 11,3 | 3,8 3,8 9,4 43,4 | 28,3
Enstitiiler 17 3,8 5,7 11,3 396 | 226
Yiiksekokullar / Meslek 15,1 | 3,8 5,7 7,5 43,7 | 24,5
Yiiksekokullar:
Hafsa Sultan Hastanesi 11,3 | 94 5,7 9,4 49,1 | 15,1
TEKNOKENT A.S. 22,6 | 3,8 9,4 9,4 30,2 | 24,5
Siirekli Egitim Uygulama ve 183 | 5,7 5,7 9,4 39,6 | 20,8

Arastirma Merkezi (MCBUSEM)

Deneysel Fen Bilimleri Arastirma 22,6 | 3,8 11,3 | 15,1 302 | 17,0
ve Uygulama Merkezi (DEFAM)

Universite-Sanayi Isbirligi 22,6 | 3,8 75 |75 37,8 | 20,8
Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi (USITEM)

Tip Miizesi 20,8 | 1,9 5,7 17,0 32,1 | 22,6
Mevlevihane 20,8 | 1,9 5,7 13,2 39,6 | 18,9
f)grenci Topluluklar: 189 | 7,5 3,8 11,3 39,6 | 18,9
Diger 24,5 | 7,5 3,8 15,1 358 | 13,2

Tablo.5 Ankete Katilan Kurum/Kuruluslarinin Universitemizin egitim-6gretim, bilimsel
arastirma ve sosyal sorumluluk faaliyetleri ile ilgili memnuniyet diizeyleri

Birim Yiizde (%)
Hi¢ | Cok Az Orta | lyi Cok
Az lyi
Egitim-Ogretim 9,4 7,5 3,8 17,0 37,7 | 24,5
Ar-Ge 189 | 5,7 7,5 15,1 358 | 17,0
Topluma Katki 15,1 | 7,5 5,7 18,9 37,7 | 15,1
Hizmet Kalitesi 11,3 | 20,8 3,8 11,3 17,0 | 35,8
Paydaslarla isbirligi 7,5 9,4 3,8 11,3 39,6 | 28,3
Iletisim 7,5 26,4 9,4 3,8 13,2 | 39,6
Cevreye Duyarlilik 11,3 | 7,5 302 |75 11,3 | 32,1
Sosyal-Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler | 11,3 | 11,3 5,7 17,0 26,4 | 28,3




Tablo 6. Ankete Katilan Kurum/Kuruluslarinin “Universitedeki kaliteyi artirmaya
yonelik yiiriitiilen kalite giivencesi calismalarindan memnunum” ifadesine katilma
derecesi

Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 6,0
Katilmiyorum 0,0
Kismen Katiliyorum 23,0
Katiliyorum 40,0
Kesinlikle Katiliyorum 32,0
Toplam 100,0

Tablo 7. Ankete Katilan Kurum/Kuruluslarinin “Universitenin Y1l Sonu Faaliyet
Raporlari, Stratejik Plani, Kurum i¢ Degerlendirme Raporu v.b. dokiimanlarina iiniversite
web sayfasindan kolaylikla ulasabiliyorum” ifadesine katilma derecesi

Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 2,0
Katilmiyorum 0,0
Kismen Katiliyorum 25,0
Katiliyorum 53,0
Kesinlikle Katiliyorum 21,0

Toplam 100,0




